HAUSORDNUNG FUR BESUCHERINNEN UND BESUCHER
VERDO HITZACKER (ELBE) KULTUR- UND TAGUNGSZENTRUM

HERZLICH WILLKOMMEN IM VERDO!

Wir mochten, dass Sie lhren Besuch bei uns in angenehmer Atmosphare geniefben kénnen. Damit Veranstaltungen sicher und reibungslos ablaufen,
bitten wir Sie, die nachfolgenden Hinweise zu beachten. Mit dem Betreten des VERDO erkennen Sie diese Hausordnung an.

1. ZUTRITT ZU VERANSTALTUNGEN

Der Zutritt zu Veranstaltungen ist ausschlieflich mit einer gultigen
Eintrittskarte oder einer sonstigen vom Veranstalter anerkannten
Zutrittsberechtigung moglich.

Bitte nehmen Sie Ihren Sitzplatz rechtzeitig vor Veranstaltungsbeginn
ein. Aus Rucksicht auf Kunstlerinnen und Kunstler sowie das Publikum
konnen verspatet eintreffende Gaste erst wahrend einer geeigneten
Unterbrechung oder in einer Pause eingelassen werden.

2. HAUSRECHT

Das Hausrecht wird von der VERDO Hitzacker (Elbe) Tourismus-
betriebsgesellschaft mbH sowie den von ihr beauftragten Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern ausgeubt.

Bitte folgen Sie den Anweisungen unseres Einlass-, Service- und
Sicherheitspersonals. Personen, die andere Gaste belastigen, den
Veranstaltungsablauf erheblich storen oder gegen diese Hausordnung
verstofien, konnen des Hauses verwiesen werden. Ein Anspruch auf
Erstattung des Eintrittspreises besteht in diesen Fallen grundsatzlich
nicht.

3. RUCKSICHT UND GEGENSEITIGER RESPEKT

Wir bitten alle Besucherinnen und Besucher um ein respektvolles und
rucksichtsvolles Miteinander.

Bitte vermeiden Sie insbesondere:

+ das Blockieren von Flucht- und Rettungswegen,

+ das Betreten von Buhnen, Backstage- oder Technikbereichen,
« das Beschadigen von Einrichtungen oder Inventar,

« das Werfen von Gegenstanden,

« storendes, aggressives oder diskriminierendes Verhalten,

« unnotigen Larm wahrend der Veranstaltung.

Mobiltelefone und andere elektronische Gerate sind vor
Veranstaltungsbeginn lautlos zu schalten.

4. SICHERHEIT

Aus Sicherheitsgrinden durfen insbesondere folgende Gegenstande
nicht mitgefohrt werden:

+ Waffen und geféhrliche Gegenstande,

+ Messer,

« pyrotechnische Gegenstande,

« explosionsgefahrliche oder leicht entzundliche Stoffe,
« Laserpointer,

+ illegale Betaubungsmittel.

Das Einlasspersonal ist berechtigt, Taschen und mitgefUhrte Gegen-
stande im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen zu kontrollieren.

5. FOTO-, FILM- UND TONAUFNAHMEN

Foto-, Film- oder Tonaufnahmen wahrend der Veranstaltung sind nur
zulassig, wenn sie vom jeweiligen Veranstalter ausdrucklich gestattet
wurden.

Bei einzelnen Veranstaltungen konnen Foto- und Filmaufnahmen fur
die Presse- und Offentlichkeitsarbeit des VERDO oder des Veranstalters
erstellt werden. Sofern Sie sich in den Veranstaltungsbereich begeben,
kann nicht ausgeschlossen werden, dass Sie auf diesen Aufnahmen

zu sehen sind. Die Verarbeitung erfolgt ausschliefilich im Rahmen der
geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

6. RAUCHEN

Im gesamten Gebaude gilt ein gesetzliches Rauchverbot. Dies umfasst
auch E-Zigaretten und vergleichbare elektronische Produkte.

Das Rauchen ist ausschlieBllich in den gekennzeichneten
Auf3enbereichen gestattet.
7.IM NOTFALL

Bitte bewahren Sie Ruhe und folgen Sie den Anweisungen unseres
Personals sowie der Einsatzkrafte.

Flucht- und Rettungswege sowie Notausgange sind jederzeit
freizuhalten.
8. HAFTUNG

Fur Schaden, die Besucherinnen oder Besucher verursachen, gelten die
geselzlichen Haftungsbestimmungen.

FUr Garderobe, Wertgegenstande oder mitgebrachte Gegenstande
Ubernimmt die VERDO Hitzacker (Elbe) Tourismusbetriebsgesellschaft
mbH eine Haftung ausschlieBllich im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften.

Vielen Dank fur lhre Unterstitzung.

Wir wonschen lhnen einen angenehmen Aufenthalt und unvergessliche
Veranstaltungen im VERDO.



